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Sissejuhatus



Tere tulemast 6ppimal See kdsiraamat on suunatud neile, kes tahavad hakata
tegelema sotsiaalse ettevottega (Rootsis levinud: sotsiaalse
tookooperatiiviga). Me usume, et te leiate siit infot, f66vahendeid ja -nippe;
samuti viiteid teistele infoallikatele.

Raamatust saavad abi need, kel plaan midagi koos teistega ette votta. Nad
vivad niiiid vaadata tulevikku ja ndha seal ponevat aega, milles on

on teil juba kindel ettevotlusidee, vaib-olla olete uudishimulik ja tdis indu
alustada millegagi, mille kohta ei oska arvatagi, mida kdike see endaga kaasa
voib tuua.

Meie, kes me kirjutasime selle raamatu, oleme t66tanud kooperatiivide
noéustajatena ldbi aastate. Oma 166 16ttu oleme kohtunud paljude erinevate
gruppidega, kellest on saanud tdnini tegutsevad sotsiaalsed tookooperatiivid.
koos luuakse midagi, mida vajab kusagil keegi teine. See on situatsioon, kus
tiks on valmis kasutama positiivses keskkonnas kellegi teise oskusi, ning kus
igaliks saab vdimaluse kasvada nii t66alaselt kui ka personaalselt.

dra kasutada kdiki neid voimalusi, mida pakub sotsiaalne ettevdtlus, on vaja
plihendumist ja teadmisi. Vaja on planeerimist ja teadlikku pingutamist.

ja tockeskkonna eest. See on liks eeldusi, mis teeb kooperatiivi t66kohana
niivord unikaalseks. Kooperatiivis on eriti oluline, et kdik t66tajad on
protsessiga seotud ning igaiihe arvamusel on kaalu.

Tuleb meeles pidada, et raamat on kirjutatud Rootsi tingimustes. See

cees AU

pakkumiseks, on erinevad.

On siiski oluline, et me peaksime piitidma teha 166d t66turu laiendamise
tihiskonna piires, kus me elame, kus on isegi koht puuetega inimeste jaoks.
Uhistu mudel v3ib siin anda vadrtusliku panuse, sest kditumine, mis tuleneb
thistu pohimdtetest, kehtib sdltumata erinevatest kommunaalsiisteemidest.



Siiski, on oluline, et me t6otaksime selles suunas, et t66turg laieneks koos
thiskonnaga, kus me elame, selleks, et ka puuetega inimestel oleks selles
koht. Kooperatiiv kui mudel pakub vddrtuslikku kogemust selles osalejatele,
sest printsiibid, mis kehtivad kooperatiivis, kehtivad ka mujal elus.

Milleks kdsiraamatut kasutada

Raamat on vdljaantud selleks, et seda saab kasutada sotsiaalsete
t6okooperatiivide loomisest huvitatud koolitusgruppides ja kursustel, kuid
sobib kasutamiseks ka kooperatiivide uutel liikmetel, et end teemaga
kiiremini kurssi viia.

Sotsiaalne tookooperatiiv voib olla vdike algatus koos vdikese eelarvega, kuid
voib olla suur t6ostuskontsern, millega kaasnevad kohustused t66tajaskonna
ees, lepingud riiklike asutustega ja teiste klientidega. Raamat on suunatud
iseenesest kaigile neile, kes soovivad alustada oma driga, tikskdik, mis
suurusjdargus ja mis asjaoludel, olenemata tegevusvaldkonnast.

Esimesed kaks peatiikki annavad iilevaate kooperatiivide taustsiisteemist ning
kooperatiivide loomise eeldustest.

Peatiikid 3-13 kdsitlevad samme, mis on vajalikud kooperatiivide
ilesehitamiseks.

Iga peatiikk algab sisu kirjeldusega. Jdargneb rida kiisimusi véi harjutusi.
Valige vdlja see, mis tundub teie jaoks aktuaalne ja olulinening lisage juurde
seda, mille peale meie pole osanud mdelda.

Kooperatiivi luues vai laiendades seisab grupp silmitsi oluliste kiisimustega,
millele ta peab leidma vastused. Me loodame, et see raamat pakub tuge ja
juhised nende vastuste leidmiseks ning isegi ettepanekuid aruteludeks, mis
juhib protsessi edasi.

Oppimise planeerimine



On oluline, et dppimine oleks struktureeritud. Kdik peavad olema teadlikud
eesmdrkidest ja tingimustest, mis grupitéds tehakse ja kindlasti ei tohiks
dra unustada tundmast sel ajal tegemisest réomul

Peatiikis 3 on nduandeid dpiplaani koostamiseks. Sageli tehakse seda koostdds
haridusametiga voi dppeasutuses. Maistlik oleks kaasata inimesi, kel on
oskusi ja kes on voimelised toetama kooperatiivi arengut. Nad vaivad pakkuda
vastuseid paljudele kiisimustele, kuid surfa ka Internetis ning kogu infot
koikvoimalikest muudest allikatest. Just sellisel moel saab koolitus olema
voimalikult mitmekiilgne.

Selleks, et saada aimu, kuidas reaalselt asjad toimivad, tuleks alustada oppe
eesmdrgil kiilastusest ettevotetesse voi kutsuda kiilla kooperatiivide
esindajaid, kohalike omavalitsuste esindajaid, piirkonna kaubanduse ja
toostusega seotud isikuid, kes vdiksid olla kaasatud iihe kooperatiivi
loomisesse.

pdevikuna. Igas Oppimistes jouame kord tasemeni, kus tundub, et kdik seisab
paigal ja midagi pole muutunud. Sellises olukorras on abiks, kui vaatada
tagasi, mida on juba tehtud ja saavutatud. Dokumentatsioon on vajalikud ka
otsuste jdrgimiseks ja vajalike diskussioonide tostatamiseks.

Viimasena, kuid mitte tdhtsusetuna: drge unustage tdhistada seda, mis on
tdistamist vddrt ja tunnustage iiksteist!



1.Uhistegevus (kooperatsioon) ja sotsiaalne ettevotlus
® Mida kujutab endast kooperatiivne ettevote?

Peamine eesmdrk ei olegi kasum

Ideoloogilised pohimotted (alused)

Erinevad lihistegevuse (kooperatsiooni) vormid

Sotsiaalsed tookooperatiivid ja sotsiaalne ettevdtlus

Mida kujutab endast kooperatiivne ettevote?

Kooperatiivse ettevotte loomine ei tdhenda ainult oma ideede elluviimist, vaid
ka suhtumist inimestesse ja keskkonda ning koostoo tahet teistega.
Kooperatiivsed ettevotted ja tihingud on ndustunud kasutama lilemaailmse
Rahvusvahelise Kooperatiivide Liidu (ICA) maddratlusi.

Iseseisvus siinses kontekstis tdhendab, et kooperatiivi ndol on tegemist
iseseisva juriidilise liksusega. Sellises vormis saab kooperatiiv teha
vordsetel alustel koostoad teiste organisatsioonidega ning olla vastastikku
seotud mdnega neist, nditeks, kohaliku omavalitsusega. Samas on kooperatiiv
soltumatu teistest organisatsioonidest ja saab ise otsustada oma ressursside
kasutamise lile. Liikmed saavad liituda kooperatiiviga ja sellest lahkuda
vabatahtlikult, mitte kellegi teise otsusega. Uhises omanduses ja
demokraatlikult juhitud ettevdttes on igal liikmel hddledigus. Liikmeskond
teeb olulisemad otsused iildkoosolekutel ja vahepealsel perioodil juhib
ettevotet kooperatiivi lilkkmete poolt valitud juhatus.



Kooperatiivi pohimotted

Rahvusvahelise Kooperatiivide Liidu poolt paika pandud reeglid, mis on
suunised kooperatiivses liikumises ning on jargmised (mdnevorra lihendatud
kujul):

e Vabatahtlik ja avatud liikmelisus
Kooperatiivsed iihendused on vabatahtlikud organisatsioonid, avatud
koigile, kes soovivad kasutada nende teenuseid ja kes on valmis votma
endale lilkmelisusega seotud vastutuse.

o Demokraatlik osalusjuhtimine
Kooperatiivsed iihendused on demokraatlikud organisatsioonid, mida
juhitakse liikmete poolt, kus liikmed osalevad ise aktiivselt eesmdrkide
seadmisel,ja otsuste vastuvdtmisel.

e Liikmete rahaline osalus
Liikmed panustavad kooperatiivi kapitali suurendamisse diglasel viisil
ning teostavad finantsjuhtimist ja -kontrolli demokraatlikult. Liikmed
voivad jaotada tulu lilejddgi jdrgnevatel eesmarkidel:
- kooperatiivi arendamine;
- liikmetele erinevate hiivitiste tagamine vastavalt nende panusele

kooperatiivi;

- liikmete poolt heakskiidetud iirituste ja tegevuste foetamine

o Iseseisvus ja soltumatus
Kooperatiivsed iihendused on soltumatud organisatsioonid , mis
toimivad isemajandamise, pdhimottel ja mida juhitakse liikkmete poolt.
Lepingute sdlmimisel teiste organisatsioonidega, kaasa arvatud
valitsusasutustega, ning vadliskapitali kaasates, jdrgitakse
demokraatlikke pohimdtteid. Ka vdlise kaasfinantseerimise kdigus
peab sdilima kooperatiivi iseseisvus ning liikmete kontroll kooperatiivi
tegevuse lile.

o Koolitus, praktika ja informatsioon
Kooperatiivsed iihendused pakuvad oma liikmetele koolitusi ja
praktikat nii, et nad saaksid efektiivselt osaleda oma organisatsiooni
arendamises.



o Koostdo kooperatiivsete iihenduste vahel
Kooperatiivsed iihendused teenivad oma liikmeid kdige efektiivsemalt
ja tugevdavad kooperatiivset liikumist, kui tehakse koost6od ldbi
kohaliku, rahvusliku samuti regionaalse ja rahvusvahelise tasandi.

o Uhiskonna teadlikkus
Kooperatiivsed iihendused tdstavad iihiskonna teadlikkust ja tootavad,
et toetada kohalike kogukondade jdatkusuutlikku arengut. Loomulikult
peab see tegevus olema lilkmete poolt heaks kiidetud.

Kasum pole peamine eesmark

Sotsiaalne tookooperatiiv, nagu iga teinegi ettevote, peaks olema hea ja
usaldusvdadarne majanduslikult ning soovitatavalt teenima kasumit. Erinevalt
teistest ettevotetest ei ole kooperatiivi peamine eesmdrk siiski kasumi
teenimine, vaid selle liilkmete vajaduste rahuldamine. Uhiselt kooperatiivi
loomine eeldab ressursside iihendamist selleks, et investeerida iga selle
lilkme arengusse.

Tdnapdeval usuvad paljud inimesed, et kooperatiiv on moodne ja tulevikule
suunatud ettevdtluse vorm. Sotsiaalse tookooperatiivi eesmdrgid on suunatud
pigem roomule t66st ja tegevustest kui kasumi teenimisele ja rahade iilejddgi
jagamisele. Kuid tulu on siiski vaja selleks, et arendada tegevusi ning maksta
litkmetele tootasu voi hivitada tehtud kulutusi,

cees AU

inimestele, kes ajutiselt vdi alaliselt pole tavatooturul piisavalt
konkurentsivoimelised (need on: puuetega inimesed, pikaajaliselt t66turult
eemal olnud isikud, sdltuvusprobleemidega isikud jne).

tootamise



Ideoloogiline pohimote

Kooperatiiv on rajatud jargmistele vddrtustele:

Eneseabi (self-help) ja vastastikune abistamine

Eneseabi peegeldab inimese usku iseenese joudu - inimene on
pohimdtteliselt loov ja aktiivhe olend, kuid vajab nende omaduste
vdljaarendamiseks ja esiletulekuks soosivat keskkonda.

Vajaduste majandamine

Uhistegevus tekib sellepdrast, et inimestel on vajadusi, mis on jddnud
rahuldamata. Kooperatiivis toimub nende vajaduste rahuldamine labi
thistegevuse. Ainult see, kes votab aktiivselt osa kooperatiivi
tegevusest, saab sellest majanduslikku kasu. Kooperatiivis ei vota tkski
omanik vdlja osa kasumist sellesse ise panustamata.

Demokraatlikkus, vabatahtlikkus ja avatus

Kooperatiiv on demokraatlik tegevusvorm. Kooskdlastamistel vai
tildkoosolekutel otsuste tegemisel on igal liikmel liks hddl. M juvdimu
ostmine ei ole voimalik.

Kooperatiiv peegeldab inimsuhete humanistlikke vaateid,inimeste
vordoiguslikkust- kdik inimesed on vordsed. Demokraatlikus iihiskonnas
on loomulik, et inimestel on vastutus ja vdimalus mgjutada oma elu.
Kooperatiivne ettevotlus on praktiline viis toetada demokraatlikkust
to6elus ja hiskonnas.

Kooperatiiv ehitab vabatahtlikkust - koondutakse (iihte kokku) selleks,
et lahendada teatud vajadusi. Mitte keegi teine ei saa otsustada
kellegi liitumist lilkmena. Kdik, kes kooperatiivis t66tavad, saavad olla
kooperatiivi liilkmed.

Osalus ja empowerment (mdju(joud, voim))

Sotsiaalses t66kooperatiivis annab igaiiks oma panuse iihise eesmdrgini
joudmise nimel. Kooperatiivist osavott pohineb vabatahtlikkusel ja
isiklikul vastutusel tehtud otsuste ja tooprotsessis osalemise eest.
Empowerment on kontseptsioon, mis tdhendab oma elu iile vaimu
votmist ja koos teistega ihiste tingimuste mojutamist.
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o Piirideta
Kooperatsioon (lihistegevus) on ajatu ja piirideta, loomulikult erinevates
kontekstides ja ajastutes voib kanda erinevaid nimesid. Kooperatiivi ja fema
Selliselt on kooperatsioon moodne globaalses iihiskonnas. Maailmas on olemas
vajadus kooperatiivsete lahenduse jdrele. Koostdod siimboliseerib vikerkaar,
sest see on kdikjal ning on piirideta. Eriti just Kolmandas(?(peaks ehk
selgitama,mis see kolmas on véi jatta dldse vdljaa)Rootsi keelses seda ei ole,) pal jud
ndevad seal kooperatiivset mudelit kui iihiskonna loomulikku arengut foetavat
jaoks olemas ja meil on iihised tegevused. Kooperatiiv on maailma suurim
rahvaliikumine.

Sotsiaalsed téokooperatiivid ja sotsiaalne ettevotlus

Euroopas on liha rohkem ftuntust kogumas sotsiaalse ettevotluse
kontseptsioon. Siia alla kuuluvad tegevused, mis toovad iihiskonnale kasu,
pohinevad demokraatlikel vadgrtustel, kuid mis ei kuulu avalikule sektorile
Uhingud, kooperatiivid vdi sihtasutused, mis teenivad iihiskonna vdi selle
liilkmete vajadusi ja pole seadnud kasumi saamist oma peamiseks eesmargiks,
on oma olemuselt sotsiaalsed ettevotted.

Mitmes Euroopa riigis on tugevad sotsiaalse ettevdtluse traditsioonid
alternatiivina era- vdi avaliku sektori ettevotetele. Nende ettevotete
eesmdrgid on seotud teatud sotsiaalsete vai liikmeskonnaga seotud
probleemide lahendamisega. Paljud riigid on loonud toetava seadusandluse
sellistele ettevotetele erinevate maksusoodustuste ja toetuste ndol.

Euroopas on sellised sotsiaalsed ettevotted tuntud kui ettevotted, mis
loovad t66tamisvéimalusi vdljaspool avatud t66turgu. Nende ettevotete
korraldus toimub teisel viisil kui tavaliste ettevotete puhul, kas siis
kooperatiividena voi iiksustena, mida juhitakse mdne sotsiaalvaldkonna
katusorganisatsiooni poolt.

Mitmete sotsiaalsete tookooperatiivide lilkkmed on saanud vahendeid vdi
kasutanud tegevustulu iilejddki selleks, et teha dppereise teistesse
riikidesse. Need reisid on arendavad ja inspireerivad ning aitavad kaasa
koostoovorgustiku toimisele. Tosi, tegutsemistingimused ja tegevused vdivad
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erinevates riikides olla radikaalselt erinevad, mis takistab teiste ideede Uks-
thest tlevotmist.Rahvusvahelist koostood ning kogemuste vahetamist
toetavad igati ka Euroopa Liidu abiprogrammid.

EL-i panus sotsiaalse ettevotluse toetusesse

Rootsi sotsiaalsete kooperatiivide jaoks on tdhtis olla teadlik EL-i toetusest
sotsiaalsele ettevotlusele. Kui eesmdrk on leida uusi meetodeid toopuuduse
véhendamiseks ja torjutuse vastu lahenduste pakkumiseks, siis tuleb
tunnustada sotsiaalne ettevotlus. Ldbi oma toetusprogammide julgustab EL
otsima uusi lahendusi koostddks erinevate sektorite ja sotsiaalsete
ettevotete vahel, mida lihidalt vdib nimetada piirideta partnerlussuhete
edendamiseks.

1. peatiki kisimused ja iilesanded
o Mis seostub sulle sonaga ,kooperatsioon (ihistegevus)"”?
Tee nimekiri ihendustest, kuhu sinu grupi lilkkmed kuuluvad. Arutage
omavahel kogemusi ja tundeid.

o Millised kooperatiivsed (Ghistupohised) tegevused toimivad sinu
plirkonnas?
Tee nimekiri. Loo olemasolevate kooperatiividega kontakte ja
vajadusel kiisi lahendusi ebaselgetele kiisimustele.
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2. Kogukonna toetus

Sotsiaalse t66kooperatiivi idee

Kohaliku omavalitsuse, sotsiaalkindlustusameti, t6otukassa
vastutus

koost66/koosma ju

Projektivormis t66tamine

Toetused, mida tavaliselt vajatakse

Kooperatiivide vorgustikud

Teadlikkus sotsiaalsetest t66kooperatiividest kasvab

Sotsiaalse t6okooperatiivi idee

Esialgne t66kooperatiivide idee v3is tekkida grupis, mille liikmed tahtsid ise
tegutseda mdnes teenindusasutuses ja sealt omakorda tekkiv vajadus
kooperatiivsete tegevuste juhtimiseks. Mdnest avalikust teenistujast voi
munitsipaaltegvuse personalist , kes oli valmis t66tama teistsugusel viisil,
saigi selles vallas teerajaja.

Tootamine kooperatiivis nduab koostdod erinevate inimeste, avaliku sektori,
huvigruppide ning isegi era- ja toostusettevotete vahel, et oleks vaimalik oma
ideid realiseerida. Kohalikud arenduskeskused, huviorganisatsioonid,
haridusiihendused ja koolitusasutused aitavad kaaasa kooperatiivide
alustamise ja arendamise protsessides.
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Kohaliku omavalitsuse, sotsiaalkindlustusameti ja td6tukassa
vastutus

Rootsi lihiskonnas ja seadustes on siigavalt juurdunud igaiihe digus t66tada.
Oigus t66tada on isegi pShiseaduses sdtestatud. See printsiip ldbib erineval
moel ka teisi seadusandlikke akte, nagu nditeks Sotsiaalteenuste seadust.
Vastavalt sellele seadusele vastutab kohalik omavalitsus, et korraldada ja
koordineerida motestatud/tdisvadrtuslikku t66 pakkumist neile inimestele,
kes on jddnud t66turult eemale. Neile inimestele, kellel on digus vastavalt
seadusele ,Toetused ja teenused puuetega inimestele” ja keda nimetatud
sedus puudutab, peab kohalik omavalitsus korraldama tootamise voimaluse,
juhul kui nad muul moel omale 166d ei leia.

Koost66/koosmadju

Koostso ametkondade vahel ei ole ainult finantsabi saamiseks. Tahtsaim on,
ebaselgeks sotsiaalse t66kooperatiivi olemus ja selle spetsiaalsed tingimused
(erilised eeldused)

Tdhis on olla ndhtav. Kasulik on pidada grupidiskussioone inimestega
sarnastest organisatsioonidest ja kohalikest omavalitsustest. Diskussioonid
voivad aset leida ka maakondlikul vai riiklikul tasandil. Seetdttu on loogiline
osa votta erinevatest seminaridest/kohtumistest nii kohalikul kui ka riiklikul
tasandil. Kindlasti ei tohi unustada kaasata oma toetusvérgustikku, kohalikku
kogukonda.
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Projektivormis tootamine

Paljudel juhtudel vdib projektina alustamine olla strateegiliselt parim valik,
sest siis saab jdrk-jdrgult funnetada oma edasiliikumist. Siis on suuremad
véimalused leida oma mudel ja sobivaim t66tamise vorm ning teha dra
suuremad vead enne, kui kooperatiiv tdelist tegevust alustab. Projekti
eesmdrkide tditmiseks on vdimalik taotleda tdiendavaid ressursse kas
vdlistest allikatest voi kohalikult omavalitsuselt.

Projekt vdib alustada mitmel erineval viisil, nditeks sotsiaalteenuseid pakkuva
organisatsiooni, kiriku voi kohaliku omavalitsuse initsiatiivil. Olenemata
sellest, millisel viisil projekti alustatakse, peab siiski peale projektifaasi
Ioppemist igal juhul koostama pikaajalise kooperatiivi finantseerimise plaani.

Kui sa vajad abi rahastuse taotlemisel, siis kdigepealt tuleks voimalikelt
rahastajatelt vdlja uurida, milliseid projekte nad toetavad ja seejdrel esitada
oma projekti kokkuvottev kirjeldus. See aitab samuti vdlja selgitada, millist
projekti vormi tuleb kasutada ning kuidas on vaja tdita etteantud vorm.

Séltumata erinevatest projektide avalduste formaatidest on tdhtis poorata
tdhelepanu jargmistele punktidele:

e Mida sa tahad saavutada ehk mis on eesmark?

e Kas projektil on alameesmdrgid?

e Milliseid vahendeid ja meetodeid rakendatakse?

e Milline on kooperatiivi tegelik kavandatav tegevus?

e Mis teeb sinu projekti eriliseks?

e Kuidas sinu projekt majutab teisi huvigruppe ja organisatsioone? Kas
positiivselt voi negatiivselt?

e Kuidas projekti juhitakse?

e Kes on vastutav rahastamise ametlike taotluste esitamise eest?

e Kuidas eelarve koostatakse, kas on mitmeid rahastajaid ja kas on
olemas mingid alternatiivsed tuluallikad?

e Kuidas ndeb vdlja projekti ajakava?

e Mis juhtub peale projekti [oppu?

e Kuidas projekti tulemusi ja kogemusi avalikustatakse ja hinnatakse?
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Toetused, mida tavaliselt vajatakse

Projektitaotluse esitamisel oleks hea teada, millist abi ldheb grupil vaja
sotsiaalse tookooperatiivi loomiseks. Muidugi v3ib see erineda, olenedes
grupist, eesmdrkidest ja eeldustest.

Mille jaoks on abi ja ressursse vaja?

Kooperatiivi loomise idee tuleb avalikustada juhul kui seda gruppi veel ei
eksisteeri. Esmalt on tdhtis dra mddrata sihtgrupp ja saada kokkuleppele, et
liikmetel oleks lihine eesmdrk.

Koolitus

Kui sa lood kooperatiivi, siis sa pead ka teadma, millega sa end seod. Abi
koolituse organiseerimiseks void kiisida kohalikelt arenduskeskustelt vdi
koostdos voimalikelt koolidelt ning haridusametilt. Kui on olemas huvi
tundvaid inimesi, kes vdiks t66tada juhendajana, siis on neid kindlasti tdhtis
kaasata. Vdimalusel tehakse kdttesaadavaks maoni inimene, kes peab
miniseminari sotsiaalsetest tookooperatiividest ja selle dpiraamatu sisust.

Juhendajad/mentorid

Kooperatiiv t66tab vilja oma driidee ja vajab abi juhendajatelt voi
tegevusjuhendajatelt, kes jdlgiksid protsessi edenemist. Samuti on vaja
tdhelepanu poorata, et juhendajate/mentorite oskused ja kogemused oleksid
noéutaval tasemel.

Ruumid

Vajaminevate ruumide omadused s6ltuvad tegevustest ja liikkmete
voimalustest tegevusi finantseerida. Enamik kooperatiive vajavad esialgu abi
ruumide rentimisel.

Alustamise rahastamine

Kooperatiivid, mis alustavad ilma igasuguse kapitalita, vajavad arenguks
rahastust. Alustamise rahastamine tahendab rahade paigutamist hddavajalike
investeeringute tegemiseks nagu nditeks vajalike masinate ja materjalide
soetamiseks, koolituskuludeks ja konsultatsiooniabi tasudeks.
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Arenguressursid

Kdik ettevotmised ja tegevused vajavad arenguplaani. Enamikes
kooperatiivides kasutatakse tulude lilejddki tegevuste arendamiseks ja
laiendamiseks, oskuste arendamiseks, dpireisideks jne.

Kooperatiivide vorgustik

teostamine, nditeks millised on huvigrupid, mis vdivad sulle abi pakkuda ja
millist neist voib mdjutada kooperatiivi tegevus. Loomulikult on kohalik
arenduskeskus iiks protsessi partnerites. Samamoodi tdhtsad on
koolitusasutused, 6pigrupid, riiklikud asutused, t6dstusettevotted ja muud
huvigrupid, kes on seotud sinu plaani tegevustega voi SMME-de (Mall,
Medium & Micro Enterprises) vorgustikuga. Samuti uuri, kas sinu ldheduses
on ka teisi sotsiaalseid tookooperatiive.

Kuna sa oled ettevdtluse moodustamise teel, siis oleks hea, kui sa algusest
peale looksid kontakte kohalike drijuhtide ja ametiiihingutega. Kui nad veel ei
tea sotsiaalsetest tookooperatiividest, siis tutvusta neile, sest neist vaivad
tulevikus saada head koostoopartnerid.

Tsegqi siis, kui su idee saab kohalikul tasandil suure toetuse osaliseks, void
siiski ette tulla mitmeid probleeme. Nendeks vdivad osutuda inimesed, kes ei
nde sinu idee vajalikkust, inimesed, kes tfunnevad end teadmatuse tottu,
ohustatuna, kohalike omavalitsuste konservatiivne mdtlemine, poliitilised
probleemid jne. Seda juhtub arendustdos vdga sageli. Otsi kooperatiivide
vorgustikust abi ja ole valmis selleks, et protsess v3ib palju aega v3tta. Ara
anna allal

Teadlikkus sotsiaalsetest téokooperatiividest kasvab

Hea on tdheldada, et teadlikkus sotsiaalsetest t6okooperatiividest
thiskonnas kasvab, mille tottu iha enam ka toetus nende loomise vajadusele.
Uha enam mdrgatakse sotsiaalsete taokooperatiivide kasulikkust oma
liilkmetele.
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2. peatiki kisimused ja iilesanded

Tee ldbi huvide analiis

Joonista suure paberi keskele vdike ring. See tdhistab/kujutab sinu
kavandatavat kooperatiivi. Tomba jooned ringist vdlja poole, nagu
pdikesekiired, ja kirjuta joontele kdik, kes on mgjutatud sinu
kooperatiivi alustamisest. Sinna vdivad kuuluda kdik alates
perekonnaliikmetest kuni kohaliku omavalitsuseni voi
sotsiaalkindlustusametini, liksikisikutest kuni suurte
organisatsioonideni.

Kui sa tunned, et oled sellega valmis saanud, siis analiilisi, kuidas
sinu kooperatiivi fegevus véib mgjutada neid erinevaid huvigruppe
mdjutada, kas positiivselt vai negatiivselt ning tee vastavalt .+ vai
.~ mdrk iga huvigrupi juurde.

Milliste ametiasutustega oled sa dhendust votnud, et alustada
kooperatiivi?

Kirjuta lles kdikide inimeste nimed, kellega sa oled iihendust votnud
ja kuidas nad reageerisid sinu ideele. Kasulik on moodustada koostdo
riihm asjaomaste ametiasutustega.

Millist tddpi abi sa vajad?

Vaata selle peatiiki vastavat nimekirja. Proovi labimoelda, millist abi
sa tdnasel pdeval juba saad ning millist abi on vaja kooperatiivi
loomiseks ja hiljem selle edukaks juhtimiseks.

Opi teiste kogemustest.

Kutsuge kokku loodava kooperatiivi mone potentsiaalne liige,
,olulised ametnikud, omavalitsuste esindajad ja teiste
organisatsioonide lilkmed, kes vaiksid kooperatiivist huvitatud olla.
Kilastage mond huvitavat ja hdsti toimivat t6okooperatiivi.

Mis tuleb dra lahendada, enne kui grupp saab alustada tegeliku
kooperatiivi loomisega?

Tee nimekiri kdige tdhtsamatest probleemidest, mille pead
lahendama enne, kui sa saad alustada kooperatiivi loomisega.

Konsultatsioonide ja protsesside elluviimisega saavad aidata
sotsiaalteenuseid pakkuvad ametkonnad/organisatsioonid. (Voib
olla on méistlik kontakteeruda organisatsioonidega, kes juba
tegelevad projektidega selles valdkonnas.)
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3. Esimene samm - grupp
Aeg, kannatlikkus ja usaldus
Eelt66/Ettevalmistamine
Oppimist soosiv sisekliima
Koosolekud grupi heas dhkkonnas

Aeg, kannatlikkus ja usaldus
Kdikides gruppide arengus tuleb esimeseks sammuks:

saada selgusele, kas iildse tahetakse gruppi kuuluda;
tunda end teiste poolt aktsepteerituna;

teada, miks grupp eksisteerib ja mis on grupi iihise t66 eesmdrk.

Paljud inimesed vdl jendavad muret tulevikundudmiste suhtes. See vdib
vdljenduda julguse puudumises vdi ebakindluses kooperatiivi loomise ees.
Meie, kel on olnud vdimalus jdlgida méne grupi loomist, teame, et vdga suure
tdendosusega see onnestub. Tegemist on voimalike muutuste ja arenguga ning
selline olukord tekitab alati drevust ja ebakindlust.

Selleks, et kaik lilkmed saaksid kaasatud, on tdhtis votta aega ja olla
kannatlik. Me kdik kditume erinevalt, kui vdtame ette midagi uut ja voorast.
Mdned votavad uued vdl jakutsed vastu kohe, kuid teised vajavad aega, et
asjad enda jaoks pohjalikult labi moelda.

Eelnevalt on raske teada, kuidas iiht sotsiaalset to6kooperatiivi luua ning
mida kdike see endaga kaasa vdib tuua. Seetdttu ei peaks te olema iillatunud,
kui tegevuse alustamisel keegi alt dra hiippab ja pole enam osalusest
huvitatud vai keegi soovib liituda, kes algul polnud huvitatud.
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Eelt66/Ettevalmistamine

Sotsiaalse tookooperatiivi 6nnestumiseks peate jdrjepidevalt 166d tegema ja
pidevalt sammhaaval edasi liikuma. Midagi ei tohi teha ilma ettevalmistamata
eeltood tegemata. Mis on see, mis toob grupi kokku? Mis vajadused
tihendavad grupi liikmeid,ja kas need saavad lahendatud kooperatiivi
tegevusega? Vdota aega, et tegeleda kiisimustega ja rahulolematusega, mis
Vvoib grupis esinedal

Millised on ootused ja kuidas peaks liks grupp funktsioneerima? Mdnikord
on hea kohe alguses kehtestada t66tamiseks moned litsad, kuid tdhtsad
reeglid ja kokkulepped, nditeks leppida kokku kohvipauside korraldamise osas
voi selles, et kaasvestlejat ei katkestata enne, kui ta on Idpuni rddkinud.

Paljudes kooperatiivide koolitustel soovitatakse kirjutada pdevikusse iga pdev
IGhidalt voi pikalt (kuidas keegi sobivaks peab) iilevaade siindumustest ja
tegevustest. Tavaliselt tdidavad liikmed pdevikut kordamodda voi paarikaupa,
kus liksteist assisteeritakse. Pdevikust saab iiks tdhtis dokument protsessi
jargimiseks.

Oppimist soosiv sisekliima

Kooperatiivi loomine tdhendab liheskoos arenemist. Kogu protsess sisaldab
oppimist. Sageli on keegi ldbinud eelnevalt kiill mingi valdkonna koolituse,
kuid tdhtis on oppimida kogu aeg - tegevuse planeerimises,
toosituatsioonides, lilkkmete ja teiste tdhtsate inimeste vahelistes
diskussioonides/vestlustes.

Tegurid, mis mdjutavad dppimist:

e Liikmete motivatsioon
Tunnetus, et oma panusel on oluline tdhendus ja vddrtus. Uhiste
visioonide olemasolu, milles tunda kaasatust ja olla koos
loomeprotsessis.

e Koolituse kohandamine vastavalt grupile
Meil kdigil on erinevad viisid 6ppimiseks ning kooperativi grupid on
erineva tausta ja kogemusega. Hea oppimiskultuur arvestab, et
erinevad indiviidid dpivad erinevalt.
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e Tegevused 166l
Kooperatiivi liikmetel peab olema vdimalus proovida ja leida uusi
lahendusi. Peab olema lubatud ..teha vigu", mis on monikorda
hddavajalikud uute lahenduste leidmiseks.

e Turvalisus
Turvatunne pohineb usaldusel ja sallivusel. Avatud suhtlemine
voimaldab otsida konfliktidele iihiselt lahendusi ja samal ajal toetada,
julgustada lksteist votma vastu vdl jakutseid. Grupil peavad olema
positiivsed ootused ning usk sellesse, et koos ollakse tugevamad:
Et koosveedut aeg oleks |obus
Tdhtis on suhelda ka vdljaspool tookeskkonda, lahutada meelt, viia koos
ldbi dritusi ja korraldada pidusid!

Koosolekud heas grupiohkkonnas

Ettevalmistused kooperatiivi loomiseks eeldavad koosolekuid. Need on
hddavajalikud, et kdik liikmed saaksid osaleda otsuste tegemisel ja votta
vastutust. On oluline, et koosolekud kulgeksid positiivses 6hkkonnas, nende
eestvedajaist ohkuks innukust ning mis peamine, et osalejad kogeksid
koosoleku effektiivsust.

On neidki, kes tunnevad, et koosolekud on vaid aja raiskamine ja nad pole
huvitatud aruteludes osalemisest. Uldjuhul koosolekute meetod gruppides
tdepoolest t66tab, vestlused on kerged toimuma ja kdik votavad sellest osa
ning vahetavad oma kogemusi. Grupis tuleb aktsepteerida ka vaikivaid
liikmeid ning pakkuda neile voimalust oma vaateid esitada. Kui kdik funnevad,
end diskussioonis osalejatena, neid austatakse, ndhakse ja kuulatakse, siis
selle tulemusena saab hea otsus ja koostdd sujub kergelt.

Koosoleku heaks toimimiseks on sageli keegi, kes on saanud iilesandeks
koosoleku juhtimise ja teine protokollimise, et panna kirja koosolekul toimu ja
vastu voetud otsused. Koosoleku protokoll (memo) on hiljem kasulik
infoallikas nii neile, kes vatsid koosolekust osa kui ka neile, kes ei saanud
koosolekul osaleda.
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Grupp toimib kdige paremini, kui:

e on ihine eesmdrk, mis on arusaadav kaigile;

» valitseb pingevaba dhkkond ja kdigil on kerge omavahel suhelda;

o aktsepteeritakse erinevusi ja teisitimotlemisi

o teiste arvamusi ei kommenteerita enne, kui teine on I6puni rddkinud
ja seejdrel avaldatakse oma arvamust, arendades edasi eldu ideed:;

e teiste mdrkustele ei reageerita hukkamaistvalt, vaid selgitatakse
oma vaateid ja fundeid;

e aeg-ajalt tehakse rddgitust kokkuvote koos tagasipeegeldusega,
aru;

o liikmeid vddrtustatakse vastavalt nende panusele kogu grupi
arengusse;

e grupi liikmeid julgevad olla isiksused:;

e .mina" on sama kui ,meie" - mdlemad on tdhtsad nii iseseisvus kui ka
solidaarsus;

e kdigil on voimalus vdljendada rahulolematust grupi suhtes ja tegeleda
konfliktide lahendamisega.

e otsused voetakse vastu kooskdlastatult;

e igaliks on vdimeline hindama oma t66d sisemiste ja vdliste tegurite
pohjal, et panustada grupi toiste eesmdrkide saavutamisse.

liidavad grupi kokku ning on heaks sissejuhatuseks tooelule.



22

3. peatiki kisimused ja iilesanded

Vajaduste analdids
Mida sul laheb vaja kooperatiivi alustamiseks? Tootage kas individuaalselt,
paarides vdi grupis, et luua vajaduste nimekiri. Pange kdik ettepanekud
kirja!
Proovige kirjutatu kokku votta 5-7 punktinal

Ohud ja hirmud
Kas miski ohustab gruppi? Kirjeldage grupi halvimat stsenaariumi. Kuidas sa
lahendaksid sellise olukorra?

Ressurssid e inventuur
Milliseid ressursid on olemas inimestel, kes suudavad gruppi toetada? Kes
veel peale grupi lilkkmete toetavad grupi tegevust? Kuidas ndaeb vilja
kooperatiivi tegevusjuhendaja roll? Teised olulised inimesed? Ametkonnad,
kohalikud omavalitsused ja sotsiaalteenuseid pakkuvad organisatsioonid?

Hea opikeskkonna loomine
Kuidas sa lood grupi jaoks hea dpikeskkonna? Pane kirja tdhtsamad
pohipunktid.




23

4. Jdrgmine samm-idee arendamine(ideearendus
e Huvide, oskuste ja kogemuste loetelu koostamine
e Kas valmissuund voi leida uus driidee?
e Kas idee on realistlik?

Huvide, oskuste ja kogemuste loetelu koostamine

Niitid oleks tdhtis kirja panna grupi huvid ja eelnevad kogemused. Paljud on
imestunud ndhes mul jetavaldavat grupiliikmete koostatud nimekirja iihistest
kogemustest ja oskustest.

Gruppides on tavaliselt esindatud palju erinevaid erialaseid kogemusi. Madned
on Ulisna varakult t66turult eemale jddnud ja ei ole joudnud seetdttu
pikaajalist erialast kogemust omandada, moned aga on t66tanud pikka aega.

vdga suure toendosusega midagi arendamisvddrset driidee leidmiseks. Muidugi
on hea, kui oskused ja kogemused on grupis juba olemas, kuid sama tdhtis on
ka uute oskuste arendamine. Nditeks, kui mitmel grupi lilkkmel on huvi
tegeleda aiandusega, kuid mitte kellelgi grupis pole aianduse kogemust, siis
jdargmine samm vaiks olla vdlja uurida, kuidas selliseid oskusi omandada.

Kas valmissuund voi leida uus driidee?

Métle tegevustele, toodetele vdi teenustele, millest sa ise funned oma
kodukohas puudust. V3ib olla on teistest piirkondadest pdrit ideid, mida
saaks oma kodukohas arendada.

Paljudel gruppidel on juba algusest peale olemas idee, millist tegevust
tahaksid koos kdivitada. Selles etapis peab grupp kindlaks tegema, kas see
idee on piisavalt tugev ning kas seda on véimalik ka elluviia ja sellele leidub
toetust.

Kui gupp ei ole otsustanud, millega tegelema tahetakse hakata, siis on kasulik
teha ajuriinnak, mis voib otsustamisel abiks olla. Ajurinnakul tehakse
mdttetalguid ja kdik grupi liikmed kdivad vabalt vdlja oma ideid, mis on kdik
lubatud. Tahtis on, et ei olda liiga kriitiline ja realistlik, sest vaib esineda
ideid, mis algul voivad tunduda hullumeelsed, kuid mida arendades véib
kujuneda uuenduslikuks ja kasulikuks.
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Mdnes kooperatiivis hoitakse algselt loodud ideede nimekirjad alles. Nende
ideede hilisem lilevaatamine voib tekitada nii nalja kui ka tusatuju. Paljud
head ideed ei labi testimisfaasi, kuid millalgi tulevikus véivad olla kooperatiivi
tegvustes hddavajalikud.

Enne idee elluviimist oleks maistlik ldbi viia SWOT analiitis. See tdhendab, et
ajurinnakut jdatkatakse neljas etapis ning pannakse kirja organisatsiooni
tugevused, norkused, voimaluse ja ohud. Tihti aitab see aega kokku hoida
ebapraktiliste ideede testimiselt.

Kas idee on realistlik?

Kdtte on joudnud ideede hddavajalik testimise etapp. Milline on turg? On see
idee realistlik? Kas teil on ressursse idee elluviimiseks ja millised on
eesmdrgi realiseerimise vdl javaated? Ideed testides tuleb tdhelepanu
poorata jargmistele kiisimustele:

Noéudlus

Kas sinu tootele voi teenusele on noudlust? Kas keegi juba pakub seda toodet
voi teenust ja kui suur on turg? Kas sinu tegevust on vaimalik vastavalt
turuvajadusele kohandada? See ei tohiks olla tugitoolist teostatav iilesanne,
vaid véimalusel teha seda vdga pohjalikult ja prakftiliselt. Nditeks
toitlustusteenuse iilesehitamisel oleks mdistlik voimalikult erinevatele
klientidele pakkuda toidundidiseid.

Ressursid ja kapital

Milliseid ressursse vajatae alustamiseks ja missugused on ideed selle
korraldamiseks? Tdhtis on omada alternatiivseid strateegiaid juhuks, kui
koik ei ldhe nii nagu plaanisite. Nditeks missugune oleks vaimalus vahendite
ei pea palju investeerima. Ideed on hea ellu viia, kui sul on olemas mdningane
algkapital. Sotsiaalse kooperatiivi puhul pole liilkmetel enamasti voimalust
teha suuri panuseid algkapitali, kuid kui kooperatiiv tegutseb mitte tulu
saamise eesmdrgil, siis on alati vdimalus raha taotleda annetuste ja toetuste
ndol, nditeks ldbi projektide. Vdimalik on taotleda vdikelaene.
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MitmeKdlgsus

Mitmekiilgsemad tegevused vdivad olla jatkusuutlikumad ning vaheldust
pakkuvamad. Soltuvus ihest tootest voi teenusest pole hea. Paljudel
sotsiaalsetel kooperatiividel on driideid, mis tdiendavad teineteist. Nditeks
kunstigalerii vdib samal ajal pidada ka kohvikut v6i suveniiripoodi.
taaskasutusega. Enamasti tuleks alustada pShiidee arendamisega, aga
kasulikuks voib osutuda ka véimalike korvalideede arendamine.

Idee elluviimine arendab oskusi ja annab kogemusi isegi siis, kui idee ise ei
ole praktikas jatkusuutlik. Paljud kooperatiivid on kasvamise etapis oma algse
idee uuesti iile vaadanud ning teinud vajalikud kohandused. Vahel selgub
protsessi kdigus, et idee on ebasobilik ning see tuleb uue vastu vilja
vahetada. Iga etapp on tdhtis.

Paljud pole kunagi varem alustanud iihtegi tfegevust ja on ebakindlad
voimalikkuse suhtes. Jdargmises peattiikis on sul vdimalus oma ideed
hoolikamalt. Senini oleme me tegelenud idee vdl javalimisega.

Manikord ollakse ebakindlad, kas grupp saab iildse koostééga konkreetses
t66s hakkama ja suudab lahendada vdetudd iilesandeid. Uheks viisiks, kuidas
seda testida, on mddratleda moni alameesmark. Selleks alameesmdrgiks vdib
olla nditeks mingi tegevuse organiseerimine,- lahtiste uste pdev, nditus voi
elluviimine tavaliselt lihendab gruppi ja tagab grupile enesekindluse, et ta
saab koostdo tegemisega hakkama. Sageli on iiheskoos tegutsemine ja
korraldamine kdige parem aeg iiksteise tundma dppimiseks ning tavaliselt on
grupil piisavalt aega, et kooperatiivi arendada ja hiljem koos analiilisida, mida
tehti digesti, mida oleks saanud paremini teha.
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4. peatiki kisimused ja ilesanded

Kogemused ja kompetents

Mdtle opinguid ja tootamist puudutavatele tegevustele, mida sa
nditeks lihiajaline to6praktika. Pange kirja koik oma kogemused
tahvlile vai suurele paberile.

Huvid

Igaiiks teist motleb, millegi lle , mis oleks huvitav teha nii 166l kui
ka vabal ajal. Kirjutage iga huvipakkuv tegevus paberitiikile.
Seejdrel panebiga liige oma paberil tegevused tahvlile ja seejarel
uritage leida suundumusi/tendentse - kas on sarnaste huvidega
lilkmeid.

Ajurdnnak ideede genereerimiseks

Grupp maddrab ajuriinnaku korraldaja ja seejdrel motlevad koik
lilkmed voimalikele kooperatiivi tegevustele. Seejdrel voivad kaik
oma ideid presenteerida, kuid jdlgida tuleb, et kdik soovijad saaksid
osa votta. Korraldaja paneb kdik ideed tahvlile kirja.

Mdned kasulikud ajuriinnaku reeglid:
e TIga osaleja pakub lihe idee korraga ning peab saama
oma idee |opuni rddkida.
o TIdee presentatsiooni ajal ei toimu arutlusi.
e Mitte iihtegi ideed ei tohi kritiseerida voi
naeruvddristada.
e 20-30 minutit on piisav aeg ajuriinnaku ldbiviimiseks.
Kui ideede on kogumine on valmis, siis grupp sorteerib ja
strutureerib ideed ja valmistub diskussiooniks:
¢ Mida need erinevad ettepanekud tdhendavad?
e Kas monda ideed saab teisega kombineerida?
e Plussid ja miinused
e Voimalused
e Elluviimise ajaline raamistik
Kui see on tehtud, siis iga liige valib vdlja ja kirjutab iiles kolm enda
jaoks kdige paremat ideed. Seejdrel valib grupp vilja lihe idee ning
see proovitakse ellu viia.
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o Testi idee teostatavust

Kas sinu tegevusele on turgu? Milliseid joupingutusi idee nouab,
millised ressursse ldheb vaja ja kas sinu pakutavale kaubale voi
teenusele on ndudlust? Kas sinu tegevusele eksisteerib tdiendavaid
driideid? Proovi seda harjutust teha voimalikult prakftiliselt.
(Ideaalis peaksid sa proovima viia ellu nddalane pilootprojekt
renditud seadmetega, enne kui seod end suuremate kulutustega.)
?Rootsi keelses 8pikus seda ei oel ja arvan, et nddane pilootprojekt kiill ennast ei
digusta...
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5. Uhised eesmdrgid ja visioonid

Seatud eesmdrgid kui juhised tegutsemiseks
Kollektiivne visioon

Seatud eesmdrgid kui juhised tegutsemiseks

Nagu sa oled juba tdhele pannud, vdib kooperatiivi loomiseks olla erinevaid
motiive. Mone jaoks vaib olla tdhtis, et saada sotsiaalset ihtekuuluvust,
teise jaoks, et t6otada ja saada palka. Iga liikme motiivid vaivad olla vdga
erinevad ning see ei oma erilist tdhtstustki, peaasi et isiklikud eesmadrgid
vastavad lihistele eemdrkidele.

Tdhtis on, et ihised eesmdrgid arusaadaval sénastatud ja kirja pandud. tekst
peab olema kergesti kattesaadav kdigile, eriti siis, kooperatiiviga iihinevad
uued liikmed.

Keegi on kunagi 6elnud, et eesmdrk kui “kdsipuu", midagi, millest saab kinni
hoida, et mitte teelt eksida. Vaib olla mitte kiill kogu aeg, kuid kui vaja, siis
peab ta olemas olema.

Kooperatiiv, nagu kdik muugi, on pidevas muutumises. Eesmdrgid véivad samuti
aja méodudes muutuda. Vai siis juhtub sinuga nii, et unustad dra, mida oled
otsustanud. Seda on juhtunud paljudega. Arutelu eesmargi ile fuleb elusana
hoida! Muidugi vdib kohe alguses otsustada, millal eesmdrkide iile arutelusid
pidada. Paljud kooperatiivid teevad seda aastakoosolekutel ja iga-aastase
auditiga. Kindlasti on ka teisi mooduseid. Kdige tdhtsam on leida grupile sobiv
viis seda teha. Kindlasti ei tohi eesmdrgiga seotud arutelusid tdhelepanuta
jatta ning arvata, et kdik on niigi kdigil selge.

Kollektiivne visioon

Kui grupp on moodustatud ja olete eesmadrgis kokkuleppele saanud ning loote
tiheskoos kooperatiivi, siis jargmiseks peate koos otsustama, mis suunas te
tulevikus liigute ehk kooperatiivi visioon.
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Visioon kirjeldab, milline naeb kooperatiiv vil ja mone aasta pdrast. Enne
algust on kdigil oma enda visioon ning vdib olla vdga huvitav kirjeldada, kuidas
ndeb vdlja sinu enda ja kooperatiivi tulevik. Grupp peaks uhise visiooni suhtes
joudma kokkuleppele. Grupi liikmed ei pea olema kdiges iiksmeelel, kuid tdhtis
on lhise visiooni olemasolu, mida koik toetavad.

5. peatiki kiisimused ja ilesanded

Ulesanne eesmdrgi kohta:

Anna igale grupi liikmele paar paberitiikki.

Liikmed kirjutavad paberile eesmdrgid, mis nad arvavad kooperatiivil
olevat. NB! Kirjuta igale paberile liks eesmdrk! Igaiiks vdib kasutada
nii palju pabereid, kui vaja. Vdldi kirjutamise ajal teistega raakimist.

Aseta koik paberitiikid lauale, kirjaga kiilg llesse poole. Seejdrel
palu nende eesmdrkidega paberitiikid imber keerata, mida
kooperatiivil ei peaks olema

Korja iles laualt paberid, mis ei ole lmber keeratud: need
kirjeldavad eesmdrke, mida te grupis kokku leppisite, et on
kooperatiivi eesmdrgid.

Kogu laualt kokku iimberpooratud paberid. Need on eesmdrgid, mille
kohta olid liikmetel lahkarvamused. Arutlege, mis tekitas erinevaid
arvamusi nende eesmdrkide suhtes vdib olla on vdimalik neid
tdiendaval siduda valitud eesmdrkidega. Moni grupi liige vdis
arusaamatuse tottu paberi iimber keerata.

Paljud allesjaanud paberitiikid vdljendavad enamasti sama eesmdrki
vdi motiivi. Uhildage need! Paluge eesmdrgid kirja pannud grupi
liikmetel seda tdpsustada. Valige vdlja paberitiikk, mis vdljendab
eesmarki kdige paremini.

Proovige ihiselt prioriteetselt jdrjestada viis kdik tdhtsamat
kooperatiivi eesmarki.
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Kuidas hoida kooperatiivi eesmdrgid elusana?

Tehke ettepanekuid, kuidas peale kooperatiivi loomist hoida
plstitatud eesmdrkide diskussioone elusana.

Too vdlja erinevate ettepanekute plussid ja miinused.

Otsustage, mis fundub kdige realistlikum just meie grupile .

Milline kooperatiivi visioonidest on teil dhine grupis?
Maéelge kaik kuni 5 minutit

Jagunege 3-5 liikmelisteks gruppideks
Arutlege, milline vdiks kooperatiiv 10 aasta pdrast vdlja ndha.
Joonistage skeem kooperatiivi tulevastest tegevustest.

Arge raisake liiga palju aega, 45 minutitist peaks piisama.

kohustatuna.

Kogunege tagasi suuremasse gruppi ja proovige vadlja t66tada visiooni
ettepanekuid ning pange need kirja tahvli peale.

Lase igal liikmel vdl jendada oma tundeid I6pliku visiooni kohta.
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6.Ariidee ja kooperatiivi vddrtused

Ariidee neljas punktis
Topelt vajadused
e Igal ettevottel on hindamisalus

Alusta vdikses mastaabis

Ariidee neljas punktis

Kui on grupp loodud, leitud driidee, grupi eesmdrgid paigas ja visioon olemas,
siis on aeg piihenduda Idhemalt driideele endale. Selleks, et toimiks sotsiaalse
ettevotte majanduslik tegevus, peaks seal kdima mingi dritegevus. Pead olema
keegi, kes tahab miilidavaid teenuseid voi tooteid osta.

Mdnikord piisab lhest kliendist, nditeks kui kooperatiiv miilib kinnisvara
hoolduse teenuseid lhele kinnisvaraarendajale. Teisel juhul on vaja palju
kliente, nditeks kohviku vdi poe pidamisel.

Ariidee sdnastab klientide jaoks ettevdttest saadava kasu. Tavaliselt jaotub
see neljad punktis:
e Milliseid vajadusi kooperatiiv peab rahuldama ja millist vddrtust loote
klientidele? (Koht turul)
e Millise foote vdi teenusega rahuldatakse klientide vajadusi ? (Tootmise
Vi teenuse osutamise protsess)
e Kes on klient?
e Miks peaks klient otsustama osta teilt, selle asemel, et lahendada oma
vajadusi kuidagi teisiti? (Eristumine)

Topelt vajadused

Oeldakse, et kooperatiiv peab rahuldama topelt vajadusi. Kooperatiiv luuakse
selleks, et rahuldada liikmete vajadust teha head ja motestatud t66d. Labi
sellise liilkmete tegevuse, pakutakse oma klientidele seda, mida nad vajavad.

Paljudel juhtudel lahendab just kooperatiivi tegevus kohalikke vajadusi,
nditeks pakub teatud teenuseid, avab vdikese kiilapoe, mis muidu pandaks
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pakub klientidele voimalust nautida vdrsket kohvi vai sooje saiakesi, ilma et
inimesed peaks selleks supermarketisse voi kesklinna sditma.

Sotsiaalsetel tookooperatiividel on tdhtis leida sellise driidee, mis loob hea
tookoha ja samal ajal pakub teenuseid ja tooteid, mida vajatakse ja mille
eest kliendid on néus maksta nii, et kooperatiiv saab tegutseda.

Igal ettevottel on hindamisalus

Voib olla valib klient, et osta kooperatiivilt, mitte kusagilt mujalt, just
sellepdrast, et see on kooperatiiv. Paljud suhtuvad positiivselt suhtuvad
kooperatiivi vddrtustesse (vaata 2. peatiikki). Nendeks vddrtusteks vaib olla
inmlikkus, mis rohutab austust teiste inimeste vastu, kdikide samad digused,
vordsus, osavotlikkus ja vastutus koigi eest.

Enne, kui alustate oma kooperatiivi loomisega, oleks hea leida aega oluliste
vddrtuste lle arutlemiseks. Moned vddrtused véivad tegevustel tuua kaasa
tagajdrgi. Kui lilkkmed usuvad Uhiselt, et tdhtis on kaitsta keskkonda, siis
peaks kogu kooperatiivi tegevus olema voimalikult keskkonnasdbralik.

Alusta vdikses mastaabis

Sotsiaalseid tookooperatiive luuakse grupi poolt, kes tahavad ise midagi dra
teha ning samal ajal alustada endale sobiva t66 tegemisega. Sellise
thisettevotte loomisel on maistlik alustada vdikeses mastaabis hing
tegutseda katse-eksituse meetodil. Kdige tdhtsam on tunda end hdsti ning
tunnetada, et tegevus ise on midagi tdhtsat, tuleb tunda uhkust hea toote
tle, pakkuda kvalitettset teenust ning tunda iihisest t66st roomu. Seepadrast
on oluline, et alustada mdddukas ulatuses nii, et tulla toime sellega , millele
olen piihendunud ning harjuda ja kogemusi omandada.

Mdned kooperatiivid on alustanud toitlustusteenuse pakkumisega ning algselt
olnud avatud kdigest 2-3 pdeva nddalas. Mdne aasta pdrast on avatud juba iga
pdev. Teised jdlle kdrbivad tegevusi, mis nouavad palju t66joudu. Puuduvad
ranged reeglid selle kohta, mis on vale vai dige. Igal kooperatiivil on oma tee

ja omad ootused. Esmaseks prioriteediks jddgu lilkmete vajaduste
rahuldamine.

Vahel ei voeta arvesse fakti, et vdikese ettevéttena tegutsemine
ei erine pdhimdtteliselt suure ettevdtte omast. Arindustamine
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voib osutuda vajalikuks ja sobivaks. Kooperatiivide tegevus muutub iga
aastaga iha enam professionaalsemaks. Nagu iga tfeisegi ettevotte puhul,
tuleb ka kooperatiivis tootada ettevotluse arendamisega, arvestada oma
klientide vajadusi ning tfeenuste ja toodete turundusega.

Modned kooperatiivid on alustanud ihe driideega, kuid on hiljem avastanud
teisi vdimalusi, laiendanud tegevusi vdi isegi muutnud eesmarke.

6. peatiiki kiisimused ja iilesanded

Milline nédeb vilja sinu driidee?

Aiandusega tegeleva kooperatiivi driidee oli lisna lihtsakoeline.
Mdnedel kooperatiividel on madalam footlus ja seetottu ka palju
lihtsam driidee.

Niiiid oleks dige aeg vdlja moelda oma kooperatiivi driidee. Proovi

see sonastada liihidalt ja sisutihedalt:

1. Milliseid vajadusi kooperatiiv rahuldab ja millist vddrtust
sa oma klientidele lood?

2. Millist toodet vai teenust sa hakkad pakkuma?

3. Kes ja kus on sinu kliendid ja kuidas sa nendeni pddsed?

4, Miks peaks klient sinu kdest kaupu vdi teenuseid ostma
selle asemel, et oma vajadusi teisel viisil rahuldada?
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Mis sa arvad, millised vidrtused on teie grupi jaoks tdhtsad?
Arutlege paarides, millised vddrtused on teie arvates tdhtsad.
Tehke arutlusest kokkuvote ja esitlege seda suuremale grupile.
Pange kirja need vddartused, mis iihtivad.

Tee kooperatiivi infovoldik
Kui te kogute kokku kooperatiivi snastatud eesmdrgi, ihise
visiooni, driidee ja pohilised vaartused paarile lehekiiljele, siis te
Selline voldik tuleb kasuks ldbirddkimistel erinevate
ametkondadega, omavalitsustega ja valdkonnast huvitatud
inimestega. Samuti saab voldikut kasutada uute lilkkmete
kooperatiivi kaasamisel ning hea materjal foodete voi teenuste
turustamisel.
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7. Turu-uuringud ja turundus

Turu-uuringute tegemine
Intervjuud
Kisitlused

Turundus vajab reklaami

Turu-uuringute tegemine

Kui te eelmises peatiikis tootasite driidee kallal, siis niilid oleks dige aeg
vaadata ldhemalt turgu, kliente. See on kogu dritegevuse alus. Selleks, et
saada lilevaadet turul toimuvast, on vaja lébi viia tutu-uuringud.

Kas leidub selliseid kliente, kes on huvitatud teie pakutavatest toodetest voi
teenustest? Kui te eelnevalt pole kindlad, milline on ndudlus, siis on tdhtis
teha turu-uuring, et saada teada tulevaste klientide huvidest ja vajadustest.
Kas te miilite oma kaupu otse kliendile vai kavatsete tegeleda tootmisega ja
milte oma tooteid vahendajate kaudu?

Kui te viite ldbi turu-uuringuid, siis esmalt peate enda jaoks hoolikalt ldbi
mdtlema, mida te tahate teada ja millised on teie tulevased kliendid.

Kui palju ja keda te peaksite kiisitlema? Milline valik on parim ja kuidas
kistakse, et saada usaldusvddrseid vastuseid? Tavaliselt ei pea te selleks
tegema liiga suuri joupingutusi voi kaasama vdlist ekspertiisi uuringuid ldbi
viimaema. Enamikel juhtudel piisab, kui kontakteerutakse teatud hulga
inimestega, kes voiksid teie arvates olla voimalikud tulevased kliendid voi
keegi, kes muul pohjusel omavad teadmisi turundusest.

Samuti vdib esmalt olla hea, kui ideed testida kooperatiivi vorgustikus
olevate inimeste peal. Eriti neid, keda vdib vaja minna tulevikus ideede ellu
viimiseks. Samuti vdivad sébrad ja futtavad tfoimida vajalike infoandjatena.

Intervjuud

Selleks, et saada iilevaadet tingimustest ja turueeldustest feie tulevasteks
tegevusteks, vdiks olla hea teha paar intervjuud méndade votmeisikutega,
kellel oleks teie tegevusala kohta vajalikke teadmisi. Tee nimekiri voimalikest
interviueeritavatest inimestest.
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Intervjuueerida vdib ka gruppi (eeldatavasti) fulevastest klientidest. Kui teil
on plaanis hakata tulevikus tegelema toitlustamisega, siis palu luba osaleda
maone ldheduses asuva ettevatte koosolekul, et intervjueerida té6tajaid,
mille tulemuse saaks teada, kas tehetakse lounat siilia teie loodavas
toidusaalis voi jatkatakse louna kodust kaasa votmist ja karpidest soomist.

Enne intervjueerimist moelge kiisimused hoolikalt ldbi, et inimesed neid
erinevalt ei tolgendaks.

Kisimustikud

Kui teil paljude inimeste intervjueerimine osutub raskeks, siis laialdasema
info saamiseks on kiisimustiku koostamine ja kiisitluse ldbiviimine parim
meetod. Ka siin on tdhtis panustada aega kiisimustiku sisu labimdtlemiseks
ning sonastada kiisimused iiheselt mdistetavaks, et saada katte vajalik
informatsioon. Enne kiisitluse labiviimist testi kiisimustikkul

Turundus vajab reklaami

Kui te teate, kes on teie kliendid, siis te peaksite end oma klientide jaoks
ndhtavaks tegema. Avalikkuse teavitamiseks oma tootest/teenusest ja
ettevotte profiilist on mitmeid erinevaid viise.

Logo tddp

Logo on kaubamdrk, mis siimboliseerib teie kooperatiivi. See peaks olema
lihtne, selge ning on véimalik suurendada ja vdhendada, et logo saaks
kasutada kirjade pdistes, arveldustes, voldikutes ja flaieritel. Logo voib
lisada ka ettevotte tooriietusele ja sildina hoone seinale.

Enamikul ettevotetest on oma logo. Logoks vaib olla kas mingi pilt vdi erilisel
viisil kirjutatud ettevdtte nimi. Logo voiks olla seostatav kooperatiivi
tegevusega.

Logo ja nimi on kooperatiivi identiteedi tdhtis osa. Seega peaks logo loomisele
plihendama piisavalt aega, et see kaiki rahuldaks. Samas vdivad sellised
praktilised kiisimused osutuda vdga lihtsateks konfliktide allikateks.
Proovige leida otsustusprotsessi juhtimiseks hea viis.

Kuna logo on kooperatiivi liks tdhtis osa, siis on kindlasti vddrt, et logo
kujundamisel palu abi mdnelt proffessionaalselt graafikadisainerilt.
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Reklaammaterjal

Reklaami vdib teha klientidele jaotatavate broziiiiridega vdi stendile
paigutatud posteritega. Reklaamide tellimine ajalehtedes ja kataloogides vdib
olla kiill liiga kallis, kuid vahel vdgagi asjakohane. Enne, kui otsustada,

millisel moel end reklaamida, tuleb ldbi moelda, mida reklaamiga tahetakse
saavutada. Kes on eeldatavad kliendid ja kuidas teie nendeni paremini jouda?

Kodulehekiilg Internetis

Tdnapdeval peaks igal tosiseltvoetaval ettevottel olema Internetis oma
kodulehekiilg, et olla klientidele ndhtav ja huvitav. See on turunduse jaoks
tiks tdhtsamaid vorme, mis voimaldab kooperatiivi tegevust laiemalt
reklaamida. Kliendid kiilastavad kodulehekiilge tavaliselt kdige sagedamini ja
on vdga tdhtis jdlgida, et see oleks kogu aeg uuendatud ja aktuaalne.

Messid ja turud

Enamikes linnades ning kiilades toimuvad iga-aastased messid véi laadad, kus
voimalik tutvustada oma tooteid vdi teenuseid. Paljud sotsiaalsed
tookooperatiivid on sellistel messidel osalenud, et tevitada avalikkusele,
millega nad tegelevad. Lisaks miiiigist saadavale kasumile on mess vai laat
motiveerivaks teguriks ka liikmetele, sest saavad end ndidata suuremale
hulgale klientidele.

Otsene reklaam

Otsene reklaam tdhendab kindlas piirkonnas vai linnas vdimalike klientide
postkastidesse reklaamposti jagamist. Paljud ettevotted spetsialiseeruvad
just sellisele reklaamise viisile.

Nditeks, kui te toodad mingit kohaliku profiiliga foodet, mis oleks sobivaks
kingituseks mone ettevotte tootajatele vai klientidele, siis void teha reklaami
kohalike firmade seas. Keskenduda voiks rohkem suurematele ettevotetele,
sest vdiksemad ettevotted toendoliselt ei saa endale lubada kingituste
tegemist klientidele ja koostoopartneritele.

Strateegilise tdhtsusega isikud

Uute filmide esilinastustele kutsutakse tihti tuntud inimesi, kellel on suur
kontaktvorgustik voi fannide hulk, sest suure tdendosusega toob selle inimese
kohalolek ritusele palju inimesi. Proovi samamoodi mdelda oma ettevotte
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tegevuse reklaamimisel, et kasuta dra strateegilise tdhtsusega inimest
oletatavate klientide kohaletulekuks.

Isiklikud kontaktid

Kdike parem reklaam on isiklik kontakt kliendiga. Info levitamiseks vdib
nditeks korraldada avatud uste pdevi, infotunde ja teisi sarnaseid tegevusi.
Iga klient on omakorda avalikkusele reklaami edasikandja! Kliendid jagavad
oma hinnanguid toodete vdi teenuste kohta suust-suhu. Klientide eest tuleb
hasti hoolitsedal!

seda alles tdeline t66 algab! Kui kliendi eest hdsti hoolitseda, siis voib see
tagada dnnestunud kliendisuhte vdikeste joupingutustega pikaajaliseks eduks.
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8. Toollesanded ja alguse planeerimine

Esimese aasta planeerimine
Raskused ajaliste piirangute arvestamisel
Milliseid teadmisi ja kompetentsi vajatakse?

Esimese aasta planeerimine

Kui te olete saanud kokkuleppele, et grupp tahab alustada kooperatiivi ja
eesmdrgid ning driidee on kdigile arusaadavad, samuti suure t6endosusega
saate te rahalist abi, ametkondadelt ja muudelt olulistelt
koostddpartneritelt toetusi, siis voib reaalselt planeerimistodga algustada.

Niiiid on aeg panna paika esimese tegevusaasta tegevused. Tuleb mdelda
reaalseid, konkreetseid sihte ja eesmadrke. Tegevused tuleb jaotada
kindlateks iilesanneteks, et nende tditmist kontrollides oleks vaimalik jdlgida
ettevotte arengut.

Etapid, mis sa peaksid muu hulgas enne kooperatiivi alustamist Ilébima, on
alljérgnevad:
e Algkapitali olemasolu
e Loo organisatsioon pdhikirja ja juhatusega
e Registreeri organisatsioon
e Planeeri tegevuste sisu ja ulatus
e Uuri millised seadused ja reeglid kehtivad teie tegevusi ning vdivad
madjutavad nende teostamisel
e Koostage eelarve esimeseks aastaks
e Turundus ja avalikkuse teavitamine kooperatiivi olemasolust
e Ruumide, varustuse ja materjali organiseerimine ning hankimine
e Toé6andjat puudutavad seadused ja kiisimused peavad olema selged
t6otajate t66le vormistamiseks.
e Kindlustused tegevustele ja liikmetele

Kui ajakava on juba koostatud? Ajakava on planeerimistods suuresks abiks.
Kavas peaks olema kirjas tegevused, tegevuste tditjad ja tegevuste tditmise
aeg.
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Raskused ajaliste piirangute arvestamisel

Arvestage oma tegevuste planeerimisele piisavalt aega - alati voib kerkida
esile raskusi, mille lahendamiseks vajate lisaaega. Alati tuleb planeerimisel
arvestada ootamatustega, mis 166 kdigus ette vdivad tulla.

Aja planeerimise iiheks eesmdrgiks on ka inimeste erisuste arvestamine -
tihed grupiliikmed vdivad olla optimistlikumad ja kiiremad, teised
passiivsemad ja aeglasemad. A ja planeerimisekl tuleb leida tasakaal inimeste
vahel, et oleks voimalik samm-sammult edasi liikuda . Samas on ettevéttes

kiirendavad kui ka pidurdavad liikmed.

Milliseid teadmisi ja kompetentsi vajatakse?

Te peaksite teadma, milliseid erialaseid teadmisi ja oskusi on vaja
kooperatiivi toimimiseks. Nditeks kooperatiivid, mis peavad koerte
varjupaiku, ldbisid esmalt koerte kohtlemise koolituse, olenemata sellest, et
mitmetel kooperatiivi liikmel olid olemas isiklikud koerapidamise kogemused.

Koolitusel osalemine iseenesest voib nii mdnegi liilkme jaoks olla uus ja huvitav
kogemus. Koolitusteks vdidakse tasustada riiklikest toetustest voi ostetakse
erinevatelt haridusasutustelt. Monikord on vaivad olla ménel grupiliikmel
mdned vajaminevad erialased oskused, mida grupiga jagada.

Topeltrollid kooperatiivis otsuste tegemisel
Sotsiaalses t66kooperatiivis on liikmetel kahte sorti rollid:

1. omanikuna on liikkmel pikaajalise t66tamise vastutus keskendudes
eesmdrgipdrasele tegevustele, uute liikmete vastuvétmine ja teiste
sarnaste juhatusele omaste t66de korraldamine.

2. igapdevases 100s tehakse otsuseid seoses tegeliku tootmisega ning
otsused langetatakse kooperatiivi t66taja rollis.

Otsused kooperatiivi jaoks omaniku rollis vormistatakse sageli protokollides.
Tootaja rollis voetakse paljud otsused vastu mitteformaalselt ja vahel isegi
kohvipausi ajal.
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8. peatiki kiisimused ja ilesanded

Akuaalne planeerimine
Vaata peatiiki alguses kirjas olevaid etappe. Mdtle need enda
jaoks ldbi ja tee ajakava nende etappide kohta, mis on sinu
jaoks kdige aktuaalsemad.

Vastutus téokeskkonna eest
Tee selgeks, mida peab teadma tookeskkonna eest
vastutamiset?. Kas on erinevusi kooperatiivil palgatodtaja
t66le vormistamisel vorreldes teiste t60tajatega?

Liikmete vastutus
Kas on maistlik nduda kaikide liikmete vordset aktiivsust ja

vastutust kooperatiivi alustamisel? Kas need, kes on seotud
juhtimisega omavad suuremat vastutust kui teised liikmed?
Mis on aktuaalne sinu grupi jaoks?
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9. Majandus ja maksud
Kogu grupp peab moistma pohitodesid
Eelarve
Algkapital
e Arvepidamine
Raamatupidamine ja finantsaruanded
Tulumaks
Kdibemaks
Sotsiaalmaks

Kogu grupp peab moistma pohitodesid

Osalemine kooperatiivi majanduslikus tegevuses vaib tekitada muret ja
ebakindlust. Kuid tegelikult ei ole see nii raske ega arusaamatu kui esmapilgul
tundub, oluline on mdista pohitodesid.

S6na .majandus” tuleneb kreeka keelsest sdnast oikos, mis tdhendab
majapidamist. See sisaldab seega kokkuhoidlikku ressurssidega majandamist ,
just nagu enda majapidamises. On tdhtis votta aega nii palju, et kdik saaksid
aru majanduslikest pohitodedest. Isegi siis, kui on keegi (voimalik et mitu)
liikmetest jddb vdljaspoole majanduslikku vastutusala, pea ikkagi olema iiheks
eesmdrgiks , et koigil oleks pohilised tedamised majandusaruandlusest.
Muidu on tulevikus vdga raske oodata kéigilt grupi liikmetelt majandusliku
vastutuse votmist.

Eelarve
Kui kdigile on selge, millega kooperatiiv kavatseb tegelema hakata, kes mida
teeb ja kui palju inimesi sellest osa votavad, siis oleks aeg koostada eelarve.

Selleks, et koostada eelarve, on vaja teha hinnangud kooperatiivi tulevaste
tulude ja kulude kohta. Tdhtis on koguda nii palju andmeid kui vaimalik. Siis
saate te hea pildi kooperatiivi tuleviku véimalustest tegevuste
onnestumiseks. Isegi vdib ette tulla vajadus teha tegevuste ideedes
muudatusi, et eelarve oleks tasakaalus. Eelarve tasakaalustamiseks véib



43

algseid ideid ja tegevusi natuke muuta voi kohandada, et saada lisavahendeid
tuleviku investeeringuteks ning mone tegevuse asendamiseks, mis ei ldhe nii
hasti, kui loodetud. Samuti voib teha lisamakseid fondi ja koguda reservi
juhuks, kui kdik ei ldghe nii nagu plaanitud.

Pohjalikult ette valmistatud realistlik eelarve on markimisvdadrne abivahend
ja alus tegevuste koordineerimisele tulevikus. Arvamusi ja kiisimusi stiilis,
.Ma arvan et me ostma uued toolid." vdi ,Kas me oleme tegelikult teeninud
piisavalt raha viimastel kuudel?", on véimalik ennetada, kui vaadata eelarve
aruandeid ja jdlgida eelarvet. Otsuseid on kergem teha, kui meil on tahtmist
ja palju ettepanekuid. Eelarve ja majandusaruanded annavad ilevaate
vajadusest votta meetmeid, samuti rahalisest seisust ning vdimalusest osta
vajalikke asju.

Tavaliselt koostatakse eelarve korraga iiheks aastaks. Monikord on vajalik
teha majandusaruanne ka aasta keskel, et tfeada saada eelarve muudatuse
vajadust. Proovige eelarve koostada nii realistlik kui voimalik. Tuleviku
tegevuste entusiastlikul prognoosimisel vdib kergesti turgu ja enda vaimalusi
tlehinnata.

Algkapital

Planeerimistoo algab tavaliselt kiisimusega: . Milliseid olemasolevaid rahalisi
vahendeid saame kasutada alustamiseks?" Enamik kooperatiive vajab
algkapitali.Nnagu me mdrkasime 3. peatiikis, saadakse sageli stardikapital
erinevatest toetustest voi erinevatest projektidest. Sageli on mdistlikum
kooperatiivi kdivitamiseks koostada driplaan ja taotleda algkapitali
projektide kaudu. Mitmed sotsiaalsed tookooperatiivid on oma t66ga teeninud
raha masinate, tooriistade jne... ostuks. Meie kogemus on see, et sageli
jdddakse kinni kapitali vajadustesse ning ei mdrgata, et grupis eneses vdib
olemas olla palju vaba ressurssi. Kui te alustate ettevaatlikult ja rahulikult,
siis on voimalus tulu suurenedes tegevusi laiendada.

Arvepidamine

Soltumata kooperatiivi mitmekiilgsest majandustegevustest, on alati tdhtis
kanda korralikult hoolt arvepidamise eest, st tagada raha kdttesaamine ka
sularahamaksete puhul. Te loote endast professionaalse mulje ja ei oota liiga
kaua arve esitamisega pakutud teenuse voi miilidud toote eest. Samuti on
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tdhtis raha kdttesaamine, et oleks kiiresti véimalik seda erinevates
tegemistes kasutada.

Kooperatiiv peaks seega otsustama, kes kannab hoolt arvete esitamise eest
ja kuidas see peaks olema kavandatud.

Raamatupidamine ja finantsaruanded
Raamatupidamine on aruandlus ettevotte rahalisest olukorrast ja kooperatiivi
ettevotluse majanduslikust seisust.

Tdnapdeval kdib raamatupidamine arvutiprogrammide vahendusel.
Raamatupidamisprogrammidega saab teha igasuguseid infopdringuid
kasumiaruande, rahavoogude aruande, vdlgade, sissetulekute kohta.
Raamatupidamise puhul peab olema tdpne ning ei tohi teha vigu, parem kui
seda teeb vastava koolituse ldbinud inimene. Kdikidele liikmetele vdiks teha
raamatupidamise koolituse, et nad oskaksid andmeid Gigesti tolgendada.

Uue majandusaasta alguses peavad aktiva ja passiva olema tasakaalus ning
ette tuleb valmistada aastaaruanne/bilanss, kasumiaruanne ja rahavoogude
aruanne. Selles osas tuleks abi kiisida professionaalselt raamatupidajalt.
Finantsaruanded peavad labima ka auditi. Enamasti viib auditi ldbi
registreeritud audiitor vdi spetsiaalne audiitorfirma.

Tulumaks
Sotsiaalne tookooperatiiv peab nagu teisedki ettevottet maksma sissetuleku
pealt tukumaksu vastavalt kehtivale fulumaksuseadusele.

Kdibemaks
Kui sotsiaalne tookooperatiiv on kdibemaksukohuslane, siis maksma
kdibemaksu vastavalt kehtivale seadusandlusele.

Sotsiaalmaks
Kui sotsiaalses tookooperatiivis matstakse tootajatele tootasu, siis
arvestatakse sotsiaalmaksu vastavalt kehtivale seadusandlusele.
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9. peatiki kiisimused ja iilesanded

Hankige omale maksuametist infovoldikuid tulumaksu ja kdibemaksu
kohta

Kaks inimest seletavad iihe voldiku sisu ja kaks inimest teise voldiku
sisu.

e Kas sisu oli raskesti moistetav?

e Kas aruandlus oli raskesti moistetav?

e Milline on tulumaksu maksmise ildine kord?

e Kui te vajate abi, siis kuidas te seda korraldate?

Opi selgeks kasumiaruande ning rahavoogude aruande péhimétted
Millisele reale mdrgitakse laokulud, materjalikulud ja hoonete
rendikulud?

Millisele kontole peaks mdrkima miilidud kaupade tulu ja konverentsil
osalemise honorarid?
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10. Juhendaja

Kooperatiivi juhendaja - uus amet sotsiaalses ettevottes
Vajadustele kohandatud toetus
Juhendaja ja juhtimine

Kooperatiivi juhendaja - uus amet sotsiaalses majanduses
Enamik sotsiaalseid tookooperatiive saavad abi lihelt voi mitmelt kooperatiivi
juhendajalt, mis on iisna uus amet sotsiaalteenuste majanduses. Juhendajad
ei ole kooperatiividele raha vadl jamineku allikaks, sest tavaliselt finantseerib
neid omavalitsus. On ka kooperatiive, kes hangivad ise kapitali juhendaja
palkamiseks ning moned saavad hakkama ka ilma juhendajata.

Louna-Aafrika Vabariigis nditeks ei ole juhendajate ametikohad ega nende
kooperatiividesse Idhetamine omavalitsuste poolt subsideeritud, kuigi
otseseid pohjuseid ei ole, miks selliste sotsiaalsete teenuste kulutusi ei
subsideerita. Samuti ei ndhta seal selle feenuse subsideerimist
prioriteetsena, seega oleks LAV-is kdige mottekam taotleda sponsorlust
monelt driettevottelt.

Uheks teiseks viisiks, kuidas selle probleemiga toime tulla, oleks kooperatiive
toetavatel sotsiaalteenuste organisatsioonidel kdttesaadavaks teha valik
erinevaid juhendajaid, kes pakuvad oma teenuseid vastavalt oskuste
vajadustele (juhtimine, raamatupidamine jne).

Maades, kus puudub sotsiaalsete kooperatiivide traditsioon, vaiks
kooperatiive luua esialgu projektipdhiselt ja/véi mittetulundusiihingu vormis.
Ariettevdttena loodud kooperatiivi esialgsed rahalised ndudmised on viga
suured ning kooperatiivil oleks sellega raske toime tulla.

Kooperatiivide juhendajate iilesanded jagunevad enamasti kolmeks:
e Grupi liikmete abistamine optimaalse kompetentsi arendamiseks
e Koostdo organiseerimise abistamine, foetus otsustusprotsesside
struktuuri vdljatootamisel ja koosolekute korraldamisel.
e Abistamine dritegevuste arendamisel.
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Vajadustele kohandatud toetus

Kooperatiivi juhendaja roll muutub pidevalt,vastavalt erinevatele kooperatiivi
arengustaadiumitele. Alguses vajatakse juhendajatelt kindlat ja fugevat
toetust protsesside mddratlemisel, meeldiva tookeskkonna loomisel ja ideede
loomine omavalitsustega, koolitusprotsessi suunamine, informatsiooni
levitamine jne.

Kui kooperatiiv on juba paar aastat tegutsenud ning selle liikmed on

ja vanad lilkkmed lahkuvad, on juhendajall vastutus aidata kooperatiivi
muutustega hakkama saamisel.

Mida, millal ja kui palju juhendaja teeb, oleneb grupist ja grupi vajadustest.
Sotsiaalse kooperatiivi eesmdrgiks on enese ja tegevuste iseseisev
majandamine ning juhendaja sekkub alles siis, kui tema jdrele tekib vajadus.

Alguses oleks mdistlik pidada arutlus juhendaja rollide iile, kus kooperatiivi
liikmed ja juhendaja saavad kirjeldada oma vastavaid ootusi. On kooperatiive,

kooskdlastatud.

Juhendaja ja juhtimine

Juhendajad ei ole tavaliselt kooperatiivi lilkkmed. Nende tegevus kooperatiivis
pohineb ndu andmisel. Seega nad votavad kiill koosolekutelt osa, kuid ei
hddleta. Mitmed kooperatiivid paluvad juhendajatel koosolekutelt osa votta,
et nad saaksid seejdrel feha mdrkusi ja soovitusi puudujddkide kohta.
Juhtkond saab ka juhendajale erinevaid iilesandeid delegeerida, nditeks
raamatupidamine, uute liikmete vdrbamine vdi infovahetus toetajate ja
omavalitsustega. Argistest lilesannetest vabastatud juhendajad saavad
rohkem aega piihendada kooperatiivi arengutdole.



Téokuulutus

Oletame, et te tahate leida oma kooperatiivile juhendajat. Milliseid
oskusi ja omadusi te ootate sobivalt inimeselt? Millised omadused on
koige tdhtsamad? Jagunege kahte voi enamasse gruppi ja koostage
vastav t66kuulutus.

Ametijuhend
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11.Konkurents ja koost6o
Konkurentsi moiste
Koostdo ettevotete ja vorgustikuga

Konkurentsi maiste

Kooperatiivid t66tavad kiilg kiilje kdrval koos eraettevdtete, avaliku
sektoriga, kohaliku omavalitsusega ja seega on nad kdik turul vdljas ning
konkureerivad omavahel.

Paljud arvavad, et ettevotted , kes saavad riigilt foetusi, ei tohiks turul
konkureerida ja miiiia oma tooteid. Sotsiaalsetele t66kooperatiividele on
erinevaid riiklikke toetusi, kuid kdige enam juhendaja - ja alustamise toetus.
Soodustuste all moeldakse ajutist voi alalist toetust vajavate inimeste
tegevusi toetavad meetmeid. Soodustuste ja toetuste eesmdrgiks on
madalama konkurentsivdimega inimestele t66turul vordsete vdimaluste
loomine. Seega toetuste saamine ei tohiks takistada vabal turul
konkureerimist.

Kdik ettevotted, kaasa arvatud kooperatiivid, peavad métlema, et ei torjuks
konkurentsist vdlja teisi ettevotteid hindade alandamisega. Sellist olukorda,
kui miitigihind on omahinnast madalam ning tegevus on suunatud konkurentide
turult vdlja torjumiseks, nimetatakse ., dumpinguks” ning see pole aus dri.
Sellisel juhul peaks mdtlema, kas riiklikud soodustused on ikkagi sobilikud
koigile ettevotetele.

Turuliidri voi dominantses staatuses olev ettevdte ei tohiks dra kasutada oma
positsiooni. Dominantses staatuses on nditeks linna rajatav uus kooperatiiv
juba eelnevalt olemasoleva ainsa kohviku korvale, mis hakkaks pakkuma
sarnast teenindust madalamate hindadega. Sellisel juhul votaks kooperatiiv
kohvikult kliendid iile ning selle tagajdrjel voib juba tegutsenud kohvik minna
pankrotti. Enamasti on sotsiaalsed tookooperatiivid vdiksemad kui nende
konkurendid ning nende valitsevat turuseisundit ei kuritarvita.

Reeglina peaks jdrgima normaalse hinna mdaramise pohimotteid. Mdistlikum
on konkureerida hea teeninduse ja kvaliteediga.
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Koostdo ettevotete ja vorgustikuga

On olemas palju nditeid sotsiaalsetest tockooperatiividest, kes teevad
ldhedast koostéod kohalike driettevotetega. Kooperatiivid pakuvad teistele
ettevotetele oma teenuseid vdi on lihtsalt, kui head kolleegid. Eriti alguses
oleks hea, kui grupis oleks esindajaid kohalikest drisettevotetest voi
ametiiihingutest, kelle teadmised ja kogemused tugevdaksid kooperatiivi.
Hiljem vdiksid need lilkmed jdtkata kooperatiivi abistamist juhatuses
konsultantide rollis.

Kooperatiivi avamisel, kutsuge kiilla kohalikke poliitikud, kdik, kellega olete
asutamise faasis koostood teinud ning teisi tdhtsaid kiilalisi - tehke ,avatud
uste pdev". Isegi kui kdik kutsutud ei saa tulla, hindavad nad kutset kindlasti.
Saada kutse ka neile, kes mingil pohjusel olid skeptilised teie tegevuses, et
peale vdikest tutvust voiksid nad oma arvamust teie fegevusest muuta.
MGaistlik oleks aasta pdrast sama iritus uuesti korraldada. Sellised iritused
aitavad kaasa informatsiooni levikule ning kujundavad dritegevuse maineft.
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11. peatiki kisimused ja iilesanded

Kas on konkurente?

Millised teised ettevdtted tegelevad sama tegevusega? Kas te
oleksite neile tdsine konkurent? Kas teil on oma niss , millega ka
saaksite konkurentidega suhteid luua vGi leiaksite koostoo tegemise
vdimaluse? Milline on nende suhtumine teie kooperatiivi?

Koosta huvigruppidest nimeKiri

Vii labi aktuaalsete huvigruppide analiiiis ka siis, kui te olete juba
seda varem teinud. Keda mgjutab teie tegevus? Kas need on
positiivsed voi negatiivsed?

Keda oleks sobiv kutsuda ,avatud uste pdevale" vor
infokohtumisele?

On oluline luua algusest peale nii head suhted kui vdimalik nendega,
kes nendega, kes toetavad ja on mdjutatud teie tegevusest. Mdelge,
keda vdiks kutsuda .avatud uste pdevale" ja milline informatsioon
oleks teie arvates tdhtis edastada.
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12. Jdrjestus ja kord
Mis on tdhtsaim jdrjestuses ja korras?
Kliima ja ohkkond grupis
Arendus- ja eesmdrgpdrane 166

Pohi- ja lisaiilesanded
e Administratsioon ja reeglistik

Seada sihid/mdadikud - ja jdlgida, et oleks 16bu

Mis on tdhtsaim korralikkuses ja korras?

Mis teie arvates on tdhtsaim kooperatiivi jdrjestuses ja korras?

Kas see, et oleks alati hdsti koristatud voi kord rahaasjades, mis puudutab
sissetulekuid ja vdljaminekuid? Kas see, et tooted voi pakutavad teenused
on kvaliteetsed ja digeaegselt ning ootuspdraselt osutatud ? Kas see, et
koosolekute diskussioonide ja vastuvdetud otsuste dokumentatsioon oleks
olemas ja kdigile kdttesaadavad? Kas see, et te teaksite, kes teeb mida,
millal ja kuidas, selleks et 166 sujuks ladusalt?

Nimekiri voib kujuneda vdgagi pikaks ning igas grupis ja igas tookohas on
erinevad arusaamad, millises jdrjestuses peab toimima ning kui palju aega
peaks iga asja peale kulutama. See vdib sageli pohjustada grupis konflikte
isegi enne reeglite paika panemist. Konfliktide vdltimiseks oleks maistlik
arvesse votta tegevuste erinevaid aspekte korra ja korralikkuse seisukohalt.

Kliima ja ohkkond grupis

Siin kdsitleme grupis olevat atmosfddri ja kliimat. Kuidas hoolitsetakse
Uksteise eest ja arvestatakse teineteise vajadusi, samuti kontaktidest
imbruskonnaga, klientidega ja koostddisikutega, kellega olete vastastikku
s6ltuvuses.

Hea keskkond ja hea kliima on see, mis loovad hea meeleolu té6kollektiivis.
Roomsameelne dhkkond mdjutab positiivselt tegevusi, aitab kohaneda
kooperatiivi uutel liikmetel ning meelitab ligi rohkem kliente. Negatiivselt
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t6otada.Taolist ohkkonda on raskemuuta, kuid mitte véimatul!

Hea korraldus ja kord tdhendab seda, et ..6hkkonna probleeme” voetakse
tdsiselt. Et kdik tunneksid, et neid kuuldakse, austatakse ning kdigil oleks
vdimalus osaleda aktiivselt kooperatiivi t66s. See kehtib ka nedega, kellel on
kooperatiiviga kontakt. Samuti peab kuulama kliente ja koosttootpartnereid
ning tagama, et nad tunneksid end austatuna ja kaasatutena kooperatiivi
thisosas.

Ebameeldiv 6hkkond vdib tuleneda sellest, et grupis esinevaid probleeme ei
ole digel ajal mdrgatud ning pole midagi tehtud probleemide lahendamiseks.
Halb ohkkond véib pohjustada grupi liikkmete vahel isiklikke konflikte ning
siis ei ndua see sageli lildse suuri pingutusi vorreldes |6pptulemusega.
Konfliktide lahendamine eeldab kollektiivis tekkinud vastasseisude ja
drritavate tegurite markamist ning voimalikult kohest probleemide
lahendamist.

Soovitus grupile on, et votta vastu moningad . kditumis reeglid” ja panna iiles
nditeks teadetetahvlile.

Igas tookohas oleks hea, kui keegi t66tajatest votab enda vastuda irituste,
siindmuste ja siinnipdevade korraldamise. Koos I16butsemise ning
igapdevarutiinist vabanemise tahtsust ja vajadust ei tohiks alahinnata.

Arendus- ja eesmdrgipdrane t66.

Korraldus ja kord sisaldab ka hdid eeldusikooperatiivi arendustooks.
Eesmdrgid ja ideed peavad juurduma terves grupis ning koos pannakse paika
kindlad ajapiirid, mis nouab tegevuste kohta otsuste vastu votmist.

Grupp voib vajada abi nn kiirustavate ja pidurdavate liikmete vajaduste
tasakaalustamiseks. Tegelikult on hea, kui grupis on olemas mdlemad joud, nii
kiirendavad kui pidurdavad. Kui neid joudusid 6nnestub tasakaalustada ja
kooperatiivi liilkmed on tolerantsed iiksteise suhtes, siis on olemas vdga suur
tdendosus, et tegu on eduka kooperatiiviga.
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Esilekerkivate heade ideede iiles madrkimine on sageli vdga kasulik. Ideed, mis
ei ole hetkel realistlikud, vdivad olla kasulikud kunagi hiljem. Hea
tookorraldus eeldab teadlikku tegelemist eesmdrgipdrase t66ga.

Kooperatiivile on ainult kasuks tegeleda teadlikult organisatsiooni sihtide
seadmisega. Igal juhul ei tohiks see toimuda harvem kui kord aastas, olgu siis
iga-aastasel aruandlus- voi lldkoosolekul.

Uute liikmete vastuvotmist peaks samuti ette planeerima. Kasuks tuleks
nende vastuvétmise ja tutvustamise korra kehtestamine. Kirjalikult
vormistatud reeglid tulevad alati kasuks, siis saab nende iile arutleda ning
teistele tutvustada. Eesmdrkide seadmise, erinevate rutiinsete tegevuste ja
otsuste dokumenteerimine aitab uutel liikmetel holpsamini sulanduda

kogu grupiga. Millist rolli oodatakse siin juhendajalt? Kooperatiivi algusfaasis
abistavad juhendajad loomulikult kooperatiivi rohkem kui edsapidi ning siis
votavad organisatsiooni lilkkmed juhtimise lle. Kui palju see aega vdtab, séltub
tdielikult liilkmete individuaalsest pddevusest ja nende vajadusest abi jdrele.

Enamikus kooperatiividest on t66 korraldusega seotud tdhtsaim

maalimine, saiakeste kiipsetamine voi oma toodete/teenuste reklaamimine.
Tdiendavateks lesanneteks on kdik abistavad funktsioonid, mida on vaja
pohililesannete tditmiseks, nditeks |dunasédgi valmistamise puhul toiduainete
ostmine, ndude pesemine ja meniiii planeerimine. Pohimotteliselt on
tdiendavad iilesanded seotud sellise t66ga, mida pole ndha, kuid mis teab
saama tehtud. Ulesannete tditmine peaks olema planeeritud ja kdikidele
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arusaadav hing teada, kes mida teeb, et tfagada sujuv t66. Heas todkohas
vddrtustatakse koikide joupingutusi.

Kas t66tamine toimub rotatsiooni korras voi peaksid teatud liikkmetel olema
kindlad vastutusalad? Kas moned teenused, nditeks raamatupidamine, tuleks
vdljastpoolt sisse osta? Selle iile otsustab grupp uhiselt.

Administratsioon ja reeglistik

Kooperatiivi 166 organiseerimisele aitab kaasa kindla struktuuri loomine, mis
vdljendub otsuste vastuvotmise, koosolekute ja informatsiooni jagamise
rutiinis. Organisatsiooni pohikiri toimib nagu ,seaduse”, milles kirjas,
koosolekute pidamise kord, liikkmete vastuvotmine, rahade kasutamine ja
muude oluliste tegevuste labiviimine. Organisatsiooni pohikiri on abiks
erinevate raskete kiisimuste lahendamisel.

Koosolekute protokollimine ja nende memode kdttesaadavus on suure
tdhtsusega koigi kooperatiivi lilkkmete jaoks. Tahtsus ei seisne ainult selles,
et mdista vastuvoetud otsuste tagamaid, vaid ka selles, et aru saada: mida
ofsustati, kes peab midagi tegema, millal peab seda tegema? Vajadusel on
vdimalik vaadata uuesti vastuvoetud otsused iile ning keegi ei pea muretsema,

Raamatupidamine ja finantside haldamine peabtoimima alati. Isegi siis, kui on
tellinud raamatupidamise teenuse vdljaspoolt kooperatiivi, fuleb endal omada
tdit llevaadet dokumentatsioonistja finantsidest. Seega on vdga tdhtis
panustada asjaajamise ja finantsdokumentatsiooni korraldamisse, et viltida
hilisemaid probleeme.

Organisatsiooni igapdevane tegevus ja mitmed iilesanded planeeritakse

kooperatiivi toimimisse ning lilkkmete puudumise v3i haiguse korral ei oleks
kooperatiivi toimimine haavatav.
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Seada sihid/moddikud ja ett oleks Iabus

Iga kooperatiiv peaks paika panema iildise tookorralduse. Samuti peaks
jdlgima erinevate tegevuste omavahelist seotust. Reeglid ja rutiin ei tohiks
nouda nii palju tdhelepanu, et see hakkaks segama organisatsiooni sihte ja
iseenda t66 korraldusse, mille fulemusena on nad kaotanud oma tegeliku sihi.
Ignoreerides grupi liikmete sotsiaalseid vajadusi ja klientide soove ning
minetasid oma algupdrase tegevuse eesmargi.

Kuigi ildisi administreerimistdid vdoivad paljud lilkkmed ndha igavana, saab seda
teha ka huvitavamaks, nditeks, siduda monede meeldivate tegevusega,
Iopetades toise pdeva ekskursiooni vai pidusddgiga. Paberitds voib ringelda
liilkmete vahel ning 166 valmimisel véib liikmeid premeerida kohvi ja koogiga.
Samuti vaib koristamise kdigus lasta muusikal mangida voi kasutada mingit
muud loovat ja Iobusat ldhenemist.
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12. peatiki kisimused ja iilesanded

Vastupidine meetod

Kuidas oleks vdimalik saboteerida kooperatiivi koosolekuid? Tehke
ideedest nimekiri ja seejdrel arutage omavahel nende viltimise
voimalusi.

Kuidas koosolekute Ildbiviimise tehnikad toimivad? - positiivsed ja
negatiivsed aspektid

Tehke nimekiri sellest, mis voiks koosolekutel hdsti toimida ja mis
mitte. Arutlege selle iile, kuidas hoida koosolekutel hasti toimivad
tegevusi ning kuidas muuta seda, mis ei toimi.

Konsensus/enamushddletamine, millal milline toimib?
Arutlege omavahel, millisel juhul on konsensusele jdudmine ehk
thiselt tehtud otsused parimad ja millisel juhul on
enamushddletamisel tehtud otsused parimad.

Tdideviimine

Kuidas otsused tditjatele edasi antakse?

Ulesannete jaotamine?

Mida peaks silmas pidama llesannete jaotamisel?

Milline on piir teie kooperatiivis pohi- ja lisalilesannete vahel? Kas
teil llesanded ringlevad liikmete vahel vdi on kdigil kindlaks
maddratud llesanded?

Uute liikmete vastuvétmine

Pange kirja moned mdtted, mis aitaksid kaasa uute liikmete
vdrbamisele ja mis lubaksid uutel liikmetel voimalikult hdsti sisse
elada ning vajalikule informatsioonile ligi padaseda. Kas kooperatiivis
peaks uutele lilkkmetele olema kindlad sisseelamsprogrammid,
spetsiaalsed infovoldikud vdi koolitusprogrammid? Tehke
kontrollnimekiri sellest, milline peaks uute liilkmete vdrbamine ja
sisseelamisprogramm vdl ja ndgema.
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13. See on alles algus
Kdigis heades t66kohtades toimub pidev dppeprotsess. See kehtib ka
sotsiaasetes tookooperatiivides. Nii ettevotjana kui ka indiviidina tuleb ette,
et kohtute uute vdljakutsetega. Uued olukorrad néuavad uusi lahendusi.
Seega tuleb kooperatiivis luua olukord, mis soosib oppimist.

Varu piisavalt aega oppesprotsessi jaoks. Selle tulemusena tunnete ise end
paremini ning paremad on ka fulemused. Uute lilkkmete vastuvdtmiseks ja
sisseelamiseks tuleks samuti leida hea ja toimiv siisteem.

Vdga lihtne on olla iilientusiastlik. Inimesed, keda teatakse teerajajate -
eestvedajatena, kannavad tihti rasket koormat. Kooperatiivis vdib seda
pohjustada ebavordne rollide jaotus, mille tagajdrjel mdned on ilekoormatud
ja teistel jdllegi liiga vdhe iilesandeid. Proovige t66d jagada nii pal jude vahel
ja nii vordselt kui voimalik. See teeb t66 palju meeldivamaks ja dhkkonna
demokraatlikumaks.

Tood kooperatiivis voib kokkuvotvalt pidada I6busaks ja raskeks, kui ei
unustata panustada ka Iobusasse ajaviitessel!
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Lisa1  Meelespea

Jdrgnevalt on dra foodud meelespea tegevustest, millega kooperatiivi
loomisel tuleb kindlasti arvestada. K6ik punktid ei pruugi teid puudutada, kuid
voivad osutuda vajalikuks monele teisele. Me loodame, et see nimekiri tuleb
teile protsesside juhtimisel kasuks!

Meil on:

O kooperatiivi tegevus kooskdlastatud erinevate valitsusasutustega
O olemas selgus, kus saada abi alustamiseks, kaasa arvatud
O koolitused
O juhendajate palkamine
O ruumid
O arenduskulud
O nimekiri inimestest ja organisatsioonidest, kes saavad meid toetada
O Sotsiaalse suunitlusega ihendused, kes vaivad olla huvitatud meie
toetamisest
O Kohalikud ettevdtjad, nende iihendused
O Kohalik omavalitsus
O Riiklikud fondid, Eestis, nditeks: Ettevotluse Arendamise
Sihtasutuse (EAS) esindus piirkonnas
O Huvitatud olevad ametitihingud
O Eesti Tootukassa piirkondlik osakond

O MAni teine 1ah1is KONTAKT ... ..o oot ee e een e

O grupis loodud hea ohkkond oppimiseks ja koosolekuteks

O dles loetletud grupi oskused ja kogemused
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O arutletud lilkkmete erinevate huvide iile

O arutletud dGhise visiooni iile

O selgus driidee suhtes

O teadmised oma tulevaste klientide ja turu kohta

O paika pandud ajaplaan esimese aasta kohta

O Algkapital

0 Oma organisatsioon koos pdhikirja ja juhtkonnaga

O Organisatsioon registreeritud

O Planeeritud tegevuste ulatus ja sisu

00 Tehtud omale selgeks, millised seadused ja regulatsioonid
mojutavad meie tegevust

OJ Koostatud eelarve esimese aasta kohta

0 Koostatud turundusplaan ja kokku pandud kooperatiivi tutvustav
informatsioon

O Tegevuseks vdlja otsitud ruumid

O Organiseeritud moobel, varustus ja toormaterjal

O Tehtud selgeks tooandja probleemid - kas organisatsioonil saab
olema t66tajaid

O Korraldatud kindlustus personalile ja ettevottele

O dokumenteeritud kogu oma t66
O tehtud selgeks, mida saaks tdhistada, kuidas teisi julgustada ja kuidas
vdl jaspool tookeskkonda koos |abutseda

(kui sa ei ole selle punktiga veel rahul, siis kiirusta ja tegele sellega kohe!)
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Toimetajatelt:

Kdesolev kdsiraamat on t6lgitud eesti keelde projekti .Equal Opportunities”
raames, mida kaasrahastab Pohjamaade iihtset arengut foetav programm
Norden.

Kdsiraamatu tolkimise kui ka kogu projekti idee on suuresti seotud sooviga

tuua Eestisse ja Ldtti Rootsis juba aastakiimneid foimivat sotsiaalsete
tookooperatiivide kogemust.

Tolkija: Taavi Jiirgenson, toimetanud: Astrid Org, Malle Kelt



